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Regulamm _ Cen _
. rozllczama kosztow energu cieplnej dostarczonej do lokall mleszkalnych i lokall
| uzytkowych dla celow centralnego ogrzewama i cleplej wody o

Regulamin rozhczama kosztéw cxep}a w budynkach w1elolokalowych opracowano w oparcm
~ o postanowienia zawarte w nastgpujacych dokumentach: T

I 10 Statut Spo%dznelm Mleszkamowej ,,Mlchabw” wRadomiu -
S 11 Ustawa z-dnia 24 czerwca 1994 r. o wilasnosci lokali (Dz U.z 2024r poz 1048)

Ustawa z dnia 10 kW1etma 1997r. — Prawo energetyczne (Dz.U.z 2024 r. poz 266)
Ustawa z dnia’ 20 maja 2016r. o efektywnosc1 energetycznej (Dz.U. z 2025 r. poz.71 1) : g
Rozporzadzenie- Mlmstra Klimatu i Srodow1ska z dnia. 7 grudnia. 2021r W sprawie: warunkow ustalama,_-_

techmcznej mozhwoscn i oplacalnosm zastosowama c1ep%om1erzy, pod21e1n1kow kosztéw: -ogrzewania ,:-.;'
- oraz wodomlerzy do pomlaru mep%ej wody uzytkowe_], ‘warunkow' wyboru metody rozhczama kosztéw - :

- zakupu cieplta ofaz zakresu 1nformac:31 zawartych 'w" 1ndyw1dualnych rozhczemach (DzU Z: 2021r

" poz.2273)

Rozporzqdzeme Ministra Klimatu z dnia 7 kw1etn1a 2020 r. W spraw1e szczego%owych zasad ksztaltowama -j' _'

-1 kalkulacji taryf oraz’ rozllczen z-tytutu: zaopatrzema w c1eplo (Dz.U. 2020.1., poz 718 zm. Dz U. 2021 :

poz. 158, 788, Dz. U. 2022, poz. 37, 597 2437, Dz.U. 2023 poz. 1695).

. ‘Rozporzadzenie. M1n1stra Gospodarkl z. dnia 15 stycznia 2007 r. w. spraw1e szczego{owych warunkow'._"_

funkcjonowania sieci c1ep}owmczych (Dz: U nr 16 22007 I, s POz.. 92)

‘ Rozporzqdzeme Mmlstra Energu z-dnia 15 grudma 2016 T w spraw1e przeprowadzama kontroh przezf-._’_"
* przedsigbiorstwa enérgetyczne (Dz.U..2016r. , poz. 2166). : ' o

Rozporzadzenie Ministra- Gospodarki-w sprawie szczegoiowych zasad ksztaitowama i kalkulacp taryf oraz -

rozliczei z tytutu zaopatrzenia w 01ep%o z dnia 17 wrze$nia 2010 r. (Dz.U. Nr 194, poz. 1291) _ Ko
Polskie Normy PN-EN-834- sierpieni 2013- Podzielniki kosztéw ogrzewama do: rejestrowama zuzyma: .
~ c1epla przez ngC_]nlkl Przyrzady zasilane ¢ energia elektryczna. SRS
. Ustawa z dnial5 grudnia 2000 r. o spotdzielniach mleszkamowych (Dz U z 2024 I, poz 558)

12.Umowa sprzedazy ciepta zawarta’ pomiedzy SM ;,Michatow” a Radomsklm Przeds1qb10rstwem Energetykr ‘

Cieplnej ,Radpec” S.A. nr 5/2000 z dnia 1 marca 2000 r.

' 13 Umowa rozllczemowa zawarta pomlqdzy Odblorcq a Flrmq rozllczajch

Postanownema ogolne

L8

Uzyte W regulamlme okreslema oznaczajq

; Uzytkowmk - ‘osoba;’ ktorej przys{uguje spoldzxelcze prawo do lokalu lub prawo odrqbnej w%asnosm:

lokalu oraz najemce; Jokalu stanowiacego w}asnosc Spo%dzwlm

_Dostawca Radomskle Przedsn;blorstwo Energetyk1 CleplneJ ,,Radpec” S. A

" ¢.0. - centralne ogrzewame

c.w. - centralna ciepla woda;

.wodomlerz wodomlerz cnep{ej wody, v

Flrma Techem Techmk1 Pomlarowe Sp Zo. o dokonujqca rozhczema kosztow zmlennych centralnego

-ogrzéwania na podstawie umowy zawartej ze Spo%dzlelnlq, .

Wspélezynnik Wk - wspoiczynmk korygulqcy zuzyma ciepla wymkajqcy z polozema lokalu w bryle.' :
budynku : : S - Lo
wspélezynnik UF — wspo}czynmk przehczemowy charakterystyczny dla danego grzeJnlka I zalezny od.

~ jego mdywxdualnej wydajnosm cieplnej. Sposob wyznaczenia wspdiczynnika UF okresla Polska Norma

‘PN EN 834. Wartoséé wspo%czynmka zakodowana jestw 0dczyc1e pod21eln1ka

koszty stale - koszt mocy zamoéwionej okreslonej wMW,

Regulamin rozliczania kosztéw energii cieplnej dla c.o. i c.cw. w SM ,, Michatéw™ - strona I-



koszty zmienne c.o0. - koszt energu pobranej dla centralnego ogrzewanla Wyrazonej w GJ wraz 'z kosztem_. ;

- no$nika wyrazonego w m’;

koszty zmienne c.w. koszt energu pobraneJ dla clepIeJ wody wyrazonej w GJ _ , .
koszty wspolne - ogrzewame klatek schodowych pomleszczen ogolnego uzytkowama Iazmnek i strat na :

1nstala0J1

o no$nik — woda dostarczona do napeImema i uzupeImema Jej ubytkow W 1nstala011 centralnego ogrzewama -

lokal ‘opomiarowany w zakresne c.o.- lokal wyposazony W pod21e1n1k1 kosztow lub hczmkl energu .

cieplej,

budynek — miano to dotyczy zaréwno Jednego budynku Jak i grupy budynkow (pkt 6)

Postanowienia regulaminu maja zastosowanie do- lokali mieszkalnych i lokali: uzytkowych e
polozonych w budynkach stanowigcych wiasnosé SpoIdzwlm wyposazonych w mstalac_)c; centralnego -
ogrzewama lub 1nstalac_]¢ centralnej meplej wody - : S AR L

Ustalema nlnlejszego regulammu zastqpujq dotychczasowe umowy zawarte A 1ndyw1dualnym1:'i
uzytkownikami lokali mieszkalnych na rozliczanie énergii ciepliej dla centralnego ogrzewama na'
podstaw1e wskazan urzqdzen pomiarowych.: : : o '

DecyZJe o rozpoczqcm i zakonczemu dostawy mep%a do budynkéw SpoIdzwlm podejmuje Zarzqd

. Za powxerzchmq ogrzewa.nq uwaza sig pow1erzchn1q uzytkowq lokah ‘w ktorych zamstalowane sa:':,l.{
- grzejniki centralnego ogrzewania,” a takze. pow1erzchm<; pomxeszczen wchodzqcych w sk}ad 1oka11._

o mleszkalnych takich: Jak korytarz przedpokm,%azmnka we. . .

. Wezly meplne w ktore wyposazone sq budynk1 s3 dwufunkcyjne squq do dostarczama energu c1ep1n j.;na o

Za budvnek opomlarowany uwaza sie budynek w ktorym opomlarowame poboru mepIeJ wody
i centralnego ogrzewama posiada wiekszos¢ lokali. | : :
Nle dopuszcza 516; stosowama kllku rodzajow opomlarowama W Jednym budynku

Koszty dostawy mepIa 3 ew1denc;onowane i rozliczane odrebnie dla kazdego budynku lub grupy

- budynkéw -(wspélny wezet- 01eplny) ktérych rozliczenie indywidualne nie. jest mozllwe W taklm*'. -b
przypadku rozhczema dokonule sig proporc_lonalme do. pow1erzchn1 uzytkowej budynku ' o

centralne “ogrzewanie i podorzame wody. Catkowita -ilo¢ clepIa pobranego przez ‘wezel ustalana na R

' podstaw1e wskazan ukIadu pomlarowego (zamstalowanego przez dostawcq mepIa) d21elona Jest w sposob

nastepuj qcy

, a) dla: centralnego ogrzewania — wedtug wskazan licznika ciepta budynkowego powu;kszonego ‘

o stratg ciepta przypadajgcego na instalacje cieptej wody oddawana do otoczénia- w: poszczego]nych

lokalach. ‘budynkéw wielorodzinnych w nastepujace] . wysokosm lokale Z Jednym plonem X. O 220__‘-

GJ/m-c + lokale z dwoma pionami x 0,380 GJ/m-c w okresie grzewczym Zw1e;kszema o powyzsze
wartos$ci dokonuJe si¢ jednorazowo na koniec roku kalendarzowego. B
b) dla cieptej wody - réznica GJ pomlqdzy wskazaniem cieplomierza gIownego I GJ Wyhczonych dla i

: centralnego ogrzewama w oparcm o zap1s ust. 8a.

Okresem rozhczemowym jest rok kalendarzowy z wythklem kosztow zmlennych centralnego ogrzewama ,

- rozhczanych w systemle zmdyw1duallzowanym za okres od 01.IX. do. 31 VIII roku nast@pnego

10,

a) Zahczkc; na pokryc1e kosztow mepIa Uzytkowmk lokalu mleszkalnego wyposazonego W pod21e1n1k1 E
kosztéw lub liczniki energii cieplnej (opomiarowanego) wnosi w wysokosci. ustalonej na podstawie’ -
danych z ostatnich trzech okreséw rozliczeniowych oraz prognozowanych wysokosc1 cen energn

~ cieplnej na dany rok podanych przez dostawcq ciepla. S - : '

b) Zahczke; na pokryme kosztow c1epla Uzytkownik lokalu mleszka]nego mewyposazonego w podzxelmkx
kosztéw (meopomlarowanego) WROoSi W wysokosm stawki ustalonej dla lokalu opomlarowanego ‘
w danym budynku pownc;kszonej 0'100% ..
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c) Wysokos¢ ustalonych zahczek zatwierdza Rada Nadzorcza.

d) Zaliczke na pokryc1e kosztow centralnego ogrzewania Uzytkownik lokalu uzytkowego wn051
w miesigcach dostarczania ciepla w wysokogci okreélonej w umowie.

. Jes$li w ciagu-okresu rozliczeniowego nastgpujg zmiany w warunkach dostawy ciepla powodujqce wzrost -
kosztéw, to dokonywana jest korekta zaliczkowo ustalonych oplat za:'centralne. ogrzewame lub-:_
podgrzewame weody. Decyzj¢ o korekcie podejmuje Rada Nadzorcza na wniosek Zarzqdu ‘

. W przypadku zalegania z oplatami Zarzad moze podjaé decyzje o zaprzestanlu dostawy do mieszkania .
centralnego ogrzewania lub cxepiej wody o ile dma%ame takie nie spowoduje zak}ocen W dostaw1e tych e
" medidw do mnych mieszkan. : '

. Rozhczeme kosztow zmlennych ogrzewania w danym budynku przy zastosowamu wskazan urzqdzen
: pomlarowych moze - by¢ - zastgpione systemem - rozliczerr zryczaltowanych - tj. proporqonalme do’

powierzchni uzytkoweJ Jesh 1losc mieszkan wyposazonych w urzqdzema podzxelmkowe be;dzw mmejsza '
niz 70%. : :

14. Wiadcicielem urzadzefi pomiarowych (wodomierze, liczniki lokalowe, pod21eln1k1 kosztéw, zawory< i

termostatyczne) jest Uzytkownik lokalu mleszkalnego -Obowiazkiem Uzytkowmka Jest ‘kontrola L

- prawidlowosci ich dziatania. W przypadku zauwazenia jakichkolwiek nieprawidtowosci w dz1a1an1u tych '
urzadzen Uzytkownik jest obow1qzany zglosi¢ ten fakt Administracji osiedla.
Koszt naprawy lub wymiany uszkodzonych urzadzen pokrywa Uzytkownik. .

'L Zasady rozliczania kosztéw centralnego ogrzewania;

1. Catkowite koszty ciepla centralnego ogrzewania sk}adajq si¢ z: S :
- kosztéw stalych — obejmujacych koszt mocy zaméwionej i przesytu dla celow centralnego ogrzewama
- kosztéw zmiennych — obejmujacych koszty energii cieplnej dostarczonej do budynku na centralne
ogrzewame przesyhx i nosmka energu meplnej ' o

2 Koszty sta%e odnoszone 8 do 1m? pow1erzchm uzytkowej. - : » L
Zaliczka na pokrycie kosztéw mocy zaméwionej ustalana Jest w sposob nastqpujqcy ca%kownty roczny e
koszt optaty stalej dzielony jest przez powierzchnig uzytkows danego budynku i 12 m-cy. :
Koszty state Uzytkownicy pokrywaja niezaleznie od wielkosci zuzycia ciepta w lokalach: i
Ewentualne réznice wynikle z rozliczenia po roku kalendarzowym ulegaja kompensacxe z kosztami o
energii cieplnej (kosztéw zmiennych) zuzywanej dla potrzeb centralnego ogrzewama '

- 3. ”Koszty zmlenne dz1elone g, na:

50% - koszty Wspolne - przeznaczone na pokrycle kosztow ogrzania lazxenek klatek schodowych o

pomieszczei wspoélnego uzytkowania, strat na instalacji - s3 odnoszone do powierzchni .

uzytkowej lokalu bez wzgledu na ilosé zuzytego ciepla;

50% - Kkoszty zuzycla - rozllczane mdywldualme dla kazdego lokalu w opﬁrcili'_b wskazania
podzielnik(’)w kosztow

. 4. Koszty zmlenne rozhczane Y] przez Flrmc; na postaw1e umowy o wykoname us&ugl

5. Ustalenie zuzycia w lokalach wyposazonych w podzielniki kosztow.
a) Fxrma dokona odczytow p0d21eln1kow w sposéb zdalny po zakonczonym sezonie grzewczym

b) W przypadku zmiany Uzytkowmka w trakcie sezonu grzewczego rozhczema za ca}y sezon grzewczy 'i
dokonuje si¢ z nowym Uzytkownikiem.
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c) Za ca}oksztah prac zwiazanych z odczytem i rozliczeniem Firma pobiera: wynagrodzeme w. kwomej I
ustalonej w umowie zawartej ze Spéldzielnia. Dodatkowe koszty ponosi Uzytkowmk w przypadku_
wymiany uszkodzonego podzielnika, jego przetozenia. :

d) Zuzycie ustala si¢ po przemnozeniu odczytu przez wspo%czynmk korygujqcy z. uwzgle;dmemem
wspotczynnika UF zaleznego od mocy grzejnika. Wysokosc wspolczynmkow korygujqcych
zatwierdza Rada Nadzorcza. __
Wsp6tezynniki wyréwnawcze UF uwzgle;dma_]qce rodza_] I w1elkosc grzejmka do rozllczema kosztow :
ogrzewania dobrane s3 na podstawie posiadanej przez firme rozliczeniowa bazy danych : e

e) Rozliczenie 1ndyw1dualne kosztéw centralnego ogrzewania Uzytkownik otrzymuje W terminie nie .
poZniejszym niz do 15 wrzesnia do odbiorczej skrzynki pocztowej, na wskazany ‘adres e-mail lub na
podany adres korespondencyjny. (w przypadku Uzytkownikéw lokali wnoszqcych op}aty za
korespondencje).

f) Rozmce wynlkajqce z rozllczema kosztow energu i wmes10nych oplat beda regulowane nast@pujqco

a) nadpiat ~ gdy ‘suma wmesmnych zaliczek przewyzsza wielkosé kosztow zahczana b@dme W
pierwszej kolejnosci na splate odsetek za op6znienie platnosei, a nastgpnie 1stn1ejqcych zaleg%oscl
w- oplatach lub przy braku zadluzenia na pokrycie biezacych zobowiazan czynszowych jesli *
uzytkownik nie wniesie zastrzezefi na pismie w ciggu 14 dni od daty dorc;czema rozhczema -

b) medoplata - gdy w1elkosc kosztéw przewyzsza sume wniesionych zallczek w danym okresie
rozllczenlowym Uzytkowmk zobowigzany Jestdo uzupe%mema opiaty \ terrmme do 30 wrzesnia.,

w lokalach vaosazonvch W llczmkl lokalowe

. Catkowite koszty ciepta centralnego ogrzewania skladajg sie z: ‘
- kosztéw statych — obejmujacych koszt mocy zaméwionej i przesytu dla celow centralnego ogrzewama _

- kosztéw zmiennych — obejmujacych koszty energii cieplnej dostarczonej do budynku na centralne
ogrzewame przesyiu i no$nika energii cieplnej.

. Koszty sta%e odnoszone s3 do 1m? pownerzchm uzytkowej. . : o o
Zaliczka na pokrycie kosztéw mocy zaméwionej ustalana jest w sposob nastqpujqcy caikowny roczny' -
koszt oplaty stalej dzielony jest przez powierzchnig uzytkowa danego budynku i 12 m-cy. ,
Koszty state Uzytkownicy pokrywaja niezaleznie od wielkosci zuzycia c1epla W lokalach :
mieszkalnych.

Ewentualne réznice wynikle z rozliczenia po roku kalendarzowym ulegaja kompensacie z- kosztaml
energu meplneJ (kosztéw zmiennych) zuzywanej dla potrzeb centralnego ogrzewama

. ‘Koszty zmienne dzielone sa, na: - SR : S »

a) koszty wspélne — .réznica pomlqdzy wskazamem hczmka giownego budynku a sumq wskazan
licznikéw lokalowych — odnoszone sa one do pow. uzytkowej lokalu i s3 niezalezne od llOSCl‘-
faktycznie pobranego przez mieszkanie ciepta;

b) koszty zuzycia — koszt wymkajqcy ze zuzycxa cxepla wyliczonego na podstaw1e wskazama 11czn1ka '

~ lokalowego. - '

. Rozliczenie kosztéw zmiennych wykonuje Spéidzielnia

s, "Rozllczeme lokalu wyposazonego w licznik lokalowy,
a) Odczyt wskazai dokonywany jest w terminie do 30 dni od daty zakonczema okresu grzewczego przez
pracownika Administracji osiedla.

b) Rozliczenie Uzytkownik otrzymuje w terminie nie pozniejszym niz do 15 wrzeéniaL

¢) Roznice wynikajace z rozliczenia kosztéw energii i-wniesionych oplat beda reguiowahe nastepujaco:
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- nadplata — gdy suma wniesionych zaliczek przewyisza wielko$é kosztéw, zaliczana bedzie w
pierwszej kolejnosci na splate odsetek za opéznienie platnosei, a nastepnie istniejacych zaleglosei w
opfatach lub przy braku zadluzenia na pokrycie biezacych zobowigzani czynszowych jesli
uzytkownik nie wniesie zastrzezen na pismie w ciggu 14 dni od daty doreczenia rozliczenia; -

- niedoptata ~ gdy wielkosé kosztéw‘ przewyzsza sume¢ wnaiesionych zaliczek w danym okresie
rozliczeniowym Uzytkownik zobowiazany jest do uzupelnienia optaty w terminie do 30 wrzesnia. -

e) Mie;dzyodézyt przeprowadza Admin’istrécja osiedla 'w przypadku oddania’ Iokalu do dyspozycji

Spotdzielni w trakcie trwania sezonu grzewczego i w innych uzasadnionych przypadkach.

f) W przypadku zmiany Uzytkownika w tracie sezonu grzewczego rozliczenia za caly sezon grzewczy
dokonuje sie z nowym Uzytkownikiem.

IV. Zasady rozliczania lokali w przypadkach szczeg6lnych.

1. Do rozliczenia mieszkafi nieopomiarowanych (bez podzieinikow kosztéw) przyjmuje sie ilosé jednostek
ustalong w oparciu o najwyzsze zuzycie przyjete do rozliczenia (limit gérny) na m* w lokalu w danym
budynku powiekszone wspétczynnikiem 1,5. ' —

2. Koszt ogrzewania lokali uzytkowych nieopomiarowanych réwna sie wysokosci dokonanych 6bciquﬁ'
w miesigcach dostarczania ciepta. :

3. W przypadku braku podzielnika, zerwania plomby lub uszkodzenia podzielnika na’ pojedynczyin
 grzejniku, samowolnej zmianie mocy grzejnika, montazu dodatkowego grzejnika - koszt energii dld . .
danego pomieszczenia ustalony zostanie wg najwyzszego odezytu podzielnikowego na m* w danym
budynku powigkszonego wspétczynnikiem 1,5. Uzytkownik dodatkowo obcigzony zostanie kosztami
podzielnika i jego montazu. ' ‘

4. Jedli ustalony na podstawie urzadzen podzielnikowych lub licznikow lokalowych koszt Zuzycia
ogrzewania danego mieszkania opomiarowanego jest: ' o R

a) razaco niski, czyli jest mniejszy w przeliczeniu na 1m? niz 0,5 kosztu $redniego dla wszystkich
mieszkai opomiarowanych w danym budynku, to obcigzenie tego mieszkania kosztami zuzycia
ogrzewania ustala si¢ w przeliczeniu na 1m® w wysokosci 0,5 kosztu sredniego dla wszystkich
mieszkan opomiarowanych w tym budynku; -' o

b) razaco wysoki, czyli wigkszy w przeliczeniu na 1m® niz 2,0 kosztu $redniego dla wszystkich. - -
mieszkan ‘opomiarowanych w danym budynku, to' obcigzenie tego mieszkania kosztami Zuzycia *
ogrzewania ustala si¢ w przeliczeniu na m* w wysokoéci 2,0 kosztu sredniego dla wszystkich
mieszkafi opomiarowanych w tym budynku.

5. Jesli wskutek zastosowania zasad okreslonych w pkt. 4 wystapi roéznica w kosztach zuzycia (przy |
zastosowaniu klucza 50% koszty wspdlne i 50% koszty zuzycia) to bedzie ona zwigkszaé lub zmniejszaé
koszty wspdlne.

6. W przypadku opdznienia we wnoszeniu doptat Spéldzielnia upréiwhiona jest do nal"ic'Ze'ni'a bds_etek
ustawowych za kazdy dzien op6znienia. ' ' '

7. W przypadku wystapienia nadplaty wynikajacej z rozliczenia zaliczki za centralne ogrzewanie
uzytkownikom mieszkan nie przystuguje roszczenie do odsetek.
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' V. Zasady rozli'czania'ko.sztéw pddgrzewania wody uzytkowe;j.

1. Catkowite koszty podgrzania wody sktadaja sie z:

a) kosztéw statych — obejmujacych koszt mocy zamowionej i przesylu dla celéw ciep}ej wody; .
b) kosztéw zmiennych — obejmujacych koszty energii cieplnej dostarczonej do budynku na podgrzanie
wody. :

2. Koszty‘s‘ta{e odnoszone s3 do 1m? powiechhni uzytkowe;j. Wyliczenia stéwki w zZHm*/m-c d'okom.jj_e' ,sie;l B
z spos6b nastepujacy: S ' ' e
(Catkowity roczny koszt oplaty statej : pow. uzytkowg danego budynku) : 12 m-cy.

3. Koszt podgrzania 1m® wody zimnej ustala si¢ w spos6b nastepujacy: S :
- biezqca cena GJ mnozona jest przez $rednie miesigczne (z ostatnich trzech lat) zuzycie GJ dla cieplej
wody i dzielona przez Srednie miesigczne zuzycie wody cieplej ( z ostatnich trzech lat).

4. Jedli uzytkownik danego lokalu uniemozliwia zainstalowanie wodomierzy,obciqienia_’ dokonuje sie w
ilodci zatwierdzonej przez Rade Nadzorcza — obciazenia dokonuje si¢ proporcjonalnie do ilosci .
zamieszkatych oséb. : ' ' B

5. Zasady ustalania zuzycia wody, wnoszenia i rozliczania oplat okresla Regulamin rozliczania. zuzycia -
wody zimnej i cieplej w zasobach SM , Michatéw”. ’ '

6. Oplaty za podgrzanie wody wnoszone w formie przedplat na podstawie ustalonych zaliczek podlegajq
rozliczeniu na koniec roku kalendarzowego.‘ o E '

7. Ewentualne réznice wynikle z rozliczenia po roku kalendarzowym ‘ulegaja kompensécie z kosztami
energii cieplnej zuzywanej dla potrzeb centralnego ogrzewania. '

VL. Bonifikaty w oplatach za cieplo.

1. Uzytkownikom lokali przystuguja bonifikaty w oplatach za cieplo dostarczone do ogrzewania lokalu
i podgrzewania wody, jesli z powodu wadliwego dziatania instalacji- odbiorczych lub. zanizenia
parametr6w ciepta przez Dostawce: : '

a) temperatura'w lokalu jest nizsza od temperatury obliczeniowej, okreslonej w odrebnych przepisach-
i obowigzujacych normach, o
b) temperatura podgrzanej wody wodociagowej w punkcie czerpalnym jest nizsza lub wyzsza od
wysokosci okre§lonej w odrebnych przepisach i obowiazujacych normach.

2. Okresla sie nastepujace wysokosci bdniﬁkat; 0 kt'érybh mowa w ust. 1.

a) W przypadku okres’ionym'w ust. la bonifikate wylicza sie w sposéb nastepujacy — wysokosé
bonifikaty udzielonej przez dostawce ciepla : pow. uzytkowa budynku lub grupy budynkéw (wezet
grupowy) x pow. uzytkows lokalu. ‘ ' '

b) W przypadku okreslonym w ust. 1b bonifikate wylicza si¢ w sposc’)b nastgpujacy — wysoko$é
bonifikaty udzielonej przez dostawce ciepta : pow. uzytkowa budynku lub grupy budynkéw (wezet
© grupowy) x-pow. uzytkows lokalu. : T ' .

VIIL. Reklamaéj e.

1. Wszelkie reklamacje dotyczace odczytéw podzielnikéw oraz rozliczenia nalezy skladaé pisemnie '
w siedzibie Spoldzielni w terminie 14 dni od daty dostarczenia rozliczenia (podawcze skrzynki
pocztowe). Reklamacje rozpatrzy i udzieli odpowiedzi Spéldzielnia lub firma rozliczajaca za
posrednictwem Spéidzielni w terminie do 8 tygodni od daty zlozenia pisemnej reklamacji.
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2. Ziozenie reklamacji nie zwalnia od obowigzku wniesienia wyliczonej doptaty.

3. Planowana przerwa konserwacyjna w dostawie cieptej wody (po uprzednim zawiadomieniu |
Uzytkownikéw w spos6b zwyczajowo przyjety) dluzsza niz dwa dni stanowi podstawe do udzielenia.
bonifikaty tylko Uzytkownikom lokali nie posiadajacych urzadzes pomiarowych.

VIII. Zakres informacji przekazywanyéh uzytkownikom lokali w zakresie kosztow

i zuzycia ciepla.

1. Spoidzielnia dostarcza uzytkownikom lokali raz w roku rozliczenia kosziéw ogrzewania i podgrzania
wody wraz z ponizszym zakresem informacji:

D

la rozliczen przy wykorzystaniu wskazat podzielnikéw kosztow ogrzewania:

a) _dla budynku:

R

— = oo e n

0.
L.

Ilo$¢ pobranego ciepta na potrzeby ogrzewania i podgrzania wody w budynku,
Powierzchnig lokali w budynku, ’

Ilosé pobranego ciepta przypadajgcego na 1 m* powierzchni lokali,

Koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i podgrzania wody,
Koszty state zakupu ciepla,

- Koszty zmienne zakupu ciepla,

Tlo$¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania,

Stosowane wspotczynniki wyréwnaweze dla poszezeg6lnych lokali,

Sredni koszt ogrzewania lokali w budynku przypadajacy na 1 m* powierzchni lokali, A
Informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych lokatoréw budynkéw wielolokalowych,
Informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji o dostepnych.
srodkach poprawy efektywnosci energetycznej, '

12. Informacje na temat skladania skarg oraz mozliwosci rozstrzygania sporéw.
b) dla lokalu: ’

1.

Ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu, . -

Ilo$¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym- lokalu
skorygowanych przez wspdlczynniki wyréwnawcze,

Wartos¢ maksymalnego kosztu zmiennego zakupu ciepta zaleznego od zuzycia dla danego lokalu
w okresie rozliczeniowym _ o
Warto$¢ minimalnego kosztu zmiennego zakupu ciepta zaleznego od zuzycia dla danego lokalu

- w okresie rozliczeniowym,

- Wielkos¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztéw ogrzewania,

Wysokos¢ prognozowanych miesigeznych zaliczek na poczet kosztow ogrzewania w nastepnym
okresie rozliczeniowym, '

Saldo rozliczenia, w tym wysokos¢ nadplaty lub niedoptaty,

Poréwnanie w formie graficznej iloéci obliczeniowych Jednostek zuzycia do ilosci obliczeniowych
Jednostek zuzycia w nieruchomosci w analogicznym okresie poprzedniego okresu rozliczeniowego.

Dla rozliczef przy wykorzystaniu wskazan cieplomierzy:

a) dla budynku: ' v o
1. Tlo§¢ pobranego ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania oraz podgrzania wody w budynku,
2. lo$¢ zarejestrowanego ciepla przez cieptomierze lokalowe w budynku, - ‘
3. Powierzchni¢ budynku,
4. Tlos¢ pobranego ciepla przypadajaca na 1 m* powierzchni lokali,
5. Koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i podgrzania wody,
6. Koszty state zakupu ciepla, '
7. Koszty zmienne zakupu ciepta,
8. Stosowane wspétczynniki wyréwnaweze dla poszezegélnych lokali, v
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9. Sredni koszt ogrzewania lokali w budynku na 1 m? powierzchni lokali, ' , S
10. Informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych lokatoréw budynkéw wielolokalowych,
11. Informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe Jest uzyskanie informacji o dostepnych
srodkach poprawy efektywnosci energetycznej, '
12.Informacje na temat skladania skarg oraz mozliwosci rozstrzygania sporow,
b) dla lokalu: '
LIlo$¢ zarejestrowanego przez cieptomierz ciepta, :
2.1l0$¢ zarejestrowanego przez cieptomierz ciepta skorygowang przez wspolezynnik wyréwnawczy, -
3.Wielko$¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztdw centralnego ogrzewania, [ ‘
4. Wysoko$é prognozowanych miesigcznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania
W nastepnym sezonie grzewczym,
5.Saldo rozliczenia, w tym wysokos¢ nadptaty lub niedoplaty, :
6.Poréwnanie zuzycia ciepla ze zuzyciem w tym samym okresie poprzedniego roku w formie graﬁcznej,
‘z uwzglednieniem obliczeniowe; temperatury dla strefy klimatycznej, w ktérej znajduje si¢ budynek -
okresie letnim i w okresie Zimowym.

2. Raz w miesigcu, na pisemny wniosek uzytkownika lokalu Spéldzielnia umozliwia uzyskanie
nastepujacych informacji o zuzyciu ciepta ( w przypadku stosowania podzielnikéw kosztow
ogrzewania ze zdalnym odczytem).

1. Ilo§¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby ogrzewania i podgrzania wody,

2. Jlos¢ zarejestrowanych Jednostek przez podzielniki kosztéw w budynku, . o

3. Tlo$é zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania z uwzglednieniem
. wspdlezynnikéw wyréwnawczych w danym lokalu,

4. Ilos¢ ciepla zuzytego na podgrzanie wody w danym lokalu.

IX. Postanowienia koncowe.

1. Wszelkie sprawy nie ujete w niniejszym Regulaminie rozstrzyga Zarzad Spétdzielni Mieszkaniowe;j.

2. Traca moc:
- Uchwata nr 70 Rady Nadzorczej z dnia 27.08.2004 r.
- Uchwatanr 2 Rady Nadzorczej z dnia 25.01.2007 r.
- Uchwala nr 32 Rady Nadzorczej z dnia 15.05.2007 r.
- Uchwala nr 138 Rady Nadzorczej z dnia 27.08.2008r.
- Uchwata nr 39 Rady Nadzorczej z dnia 29.09.2012 r.
- Uchwata nr 29 Rady Nadzorczej z dnia 26.08.2014 r.
- Uchwala nr 23 Rady Nadzorczej z dnia 18.10.2021 r.
- Uchwala nr 20 Rady Nadzorczej z dnia 17.08.2023 r.

3. Regulamin zostat zatwierdzony uchwata nr 27 Rady Nadzorczej z dnia 29 sierpnia 2025, -

STARZ PRZEWODNICZACA

OrCZ) : Ragy Nadzorczej
Fillpowicz Elzbleta 'iel/ilﬁﬁ{gz
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